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Aims: Environmental behavior, as a manifestation of individuals’ engagement with place, was 
initially examined within psychology and subsequently gained attention in environmental 
disciplines, architecture, landscape architecture, and urban planning. While early research 
primarily focused on individual buildings, attention to environmental behavior in urban public 
spaces emerged more prominently after 2010. This study aims to develop an understanding of 
how environmental behavior in urban public spaces has been conceptualized and interpreted in 
academic literature, clarify its characteristics, and identify mechanisms for addressing challenges. 

Methods: A systematic review of 92 English-language publications indexed in Scopus and Web 
of Science was conducted using the PRISMA framework. Extracted data were coded and analyzed 
using ATLAS.ti. 

Findings: The review examined target behaviors, public-space types, populations, behavior 
types, research objectives, and behavioral drivers. Most studies focused on environmentally 
responsible behaviors, with tourists representing the most frequently studied user group and 
urban green spaces constituting a proportion of investigated contexts. Influencing factors were 
categorized into four groups: individual, environmental, person–place interaction, and structural 
factors. 

Conclusion: Within these groups, some factors, such as gender and ethnicity, were fixed and 
non-modifiable, whereas others, including accessibility, infrastructure, and public awareness, 
were manageable and amenable to intervention. This distinction highlights opportunities to 
influence environmental behavior through spatial–behavioral strategies. The predominance of 
research on environmentally responsible behaviors among tourists in urban green spaces 
indicates that environmental concerns remain central. Future research should therefore adopt a 
more holistic and integrative approach to understanding and promoting environmental behavior 
in urban public spaces. 
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 سیر تحول نگرش به رفتار محیطی در فضاهای عمومی شهری

 )مرور سیستماتیک( 
 

 چکیده  اطلاعات مقاله 
   کاربردی: تحقیق نوع مقاله

شناسی مورد توجه قرار گرفت  عنوان نمود حضور افراد در مکان، ابتدا در روانمحیطی بهرفتار    : اهداف:

و سپس در علوم محیطی، معماری، معماری منظر و شهرسازی، گسترش یافت. مطالعات اولیه عمدتاً بر  

مقیاس بنا متمرکز بودند، در حالی که توجه به رفتار محیطی در مقیاس فضاهای عمومی شهری، پس از  

به درکی از 2010سال   پردازی و تفسیر رفتار  نحوه مفهوم  ، شکل گرفت. هدف این پژوهش، دستیابی 

شده، تبیین این رفتارها و شناسایی  عنوان مقیاسی کمتر مطالعهمحیطی در فضاهای عمومی شهری، به

 .ها استراهکارهای مواجهه با چالش

 

، با استفاده  Web of Scienceو  Scopusهای شده در پایگاهمنبع انگلیسی نمایه 92تعداد ها: روش

   .کدگذاری و تحلیل شدند ATLAS.tiافزار مرور شدند. مفاهیم با نرم PRISMAاز چارچوب  

های مورد مطالعه، اهداف پژوهش و عوامل  مرور رفتارهای هدف، انواع فضاهای عمومی، گروهها:  یافته

اند. گردشگران  مؤثر بر رفتار نشان داد که بیشتر مطالعات بر رفتارهای دوستدار محیط زیست تمرکز داشته

های پژوهش را تشکیل دادند.  توجهی از زمینهپرتکرارترین گروه بودند و فضاهای سبز شهری بخش قابل

فرد تعامل  محیطی،  فردی،  عوامل  گروه  چهار  در  محیطی  رفتار  بر  مؤثر    ساختاری   و  مکان–عوامل 

 .شدند  بندیطبقه

غیرقابلگیری:  نتیجه و  ثابت  قومیت،  و  جنسیت  مانند  عوامل،  مانند  برخی  دیگر،  برخی  و  تغییر، 

پذیری، زیرساخت و آگاهی عمومی، قابل مدیریت و مداخله تشخیص داده شدند. این تمایز،  دسترسی

  به   مربوط  مطالعات  غلبه.  دهدمی  نشان را رفتاری– امکان تأثیرگذاری بر رفتار از طریق راهبردهای مکانی

  های چالش  محوریت   بیانگر   شهری  سبز   فضاهای  در   گردشگران  زیست   محیط   دوستدار  رفتارهای 

  در   محیطی  رفتار   ارتقای  و   فهم   برای   یکپارچه   و   نگر کل  رویکردی  اتخاذ   بنابراین،.  است  محیطیزیست

 .است  ضروری  شهری عمومی فضاهای

 

رفتار محیطی، رفتار دوستدار محیط زیست، فضای عمومی شهری، روانشناسی محیطی،    ها:کلیدواژه

 دلبستگی مکانی.
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 مقدمه

مطالعات رفتار محیطی در شهرسازی از روانشناسی محیطی 

سرچشمه گرفته و ناظر بر اثرات محیط های ساخته شده بر  

رفتار است. این حوزه مطالعاتی با هدف پر کردن شکاف میان  

گرفته  شکل  روانشناسی(  )نظیر  رفتاری  علوم  و  شهرسازی 

رابرت گیفورد] ابتدا  در  قا1است.  ارائه سرفصل های  با  بل  [، 

بررسی های   به  بنا  مقیاس  روانشناسی محیطی در  بحث در 

رفتاری و اثرات محیط بر رفتار انسان پرداخت سپس با رشد  

رفتارهای   اقلیمی  مشکلات  و  محیطی  زیست  های  نگرانی 

دوست دار محیط زیست جای خود را در میان کلیدواژه های  

به  -رفتاری توجه  با  پژوهشگران  ادامه،  در  کرد.  باز  مکانی 

اقتضای موقعیت، رویکردهای متفاوتی در قبال رفتار محیطی  

اتخاذ نمودند. در این مطالعه مروری تلاش می گردد از میان  

جهت گیری پژوهشگران مختلف، نگاهی جامع تر به مطالعات  

 رفتاری به دست آورده شود. 

    مبانی نظری

جایگاه رفتار محیطی در حوزه دانشی شهرسازی، نه به عنوان 

میان   دهنده  پیوند  موضعی  عنوان  به  بلکه  فرعی،  ای  شاخه 

با   روانشناسی  نظیر  فردی،  زیسته  تجربه  با  مرتبط  علوم 

شهرسازی قابل بازشناسی می باشد. توجه به مطالعات رفتار  

  محیطی در فضاهای شهری، فضا را از شیء طراحی شده به

مطالعات   گرچه  مینماید.  تبدیل  زیسته  تجربه  برای  بستری 

و   روانشناسی  به علوم  تأخیر نسبت  با  رفتاری در شهرسازی 

از آنجا که مطالعات   اما  رفتارشناسی، مورد توجه قرار گرفت 

از   پارادایمی  چرخش  طبیعی  امتداد  شهرسازی  در  رفتاری 

د است،  محور  انسان  رویکردهای  به  گرا  اثبات  ر شهرسازی 

رفتاری جای خود را در شهرسازی پیدا  -نهایت مطالعات مکانی 

های   دهه  به  رفتار محیطی  مطالعات  اولیه  های  کرد. هسته 

و تلاش های افرادی نظیر راجر بارکر با ارائه   1970و    1960

رفتاری] قرارگاه  لینچ]2نظریه  کوین  و  مفهوم 3[  طرح  با   ]

رفتاری -سیمای شهر بازگشته و بعدتر جایگاه مطالعات مکانی

[ و رابرت 5[، یان گل]4در مطالعات افرادی نظیر ویلیام وایت]

اقبال نظریه پردازان قرار  1گیفورد] [، مستحکم شده و مورد 

با بررسی دیدگاه های صاحبنظران مطالعات شهری،   گرفت. 

محیط   و  انسان  میان  روابط  حوزه  در  زیر  نظری  موج  پنج 

دهه   اواخر  تا  اساس  این  بر  گردید.  نظریه  1950شناسایی 

سایر مقولات مرتبط با   پردازان سعی بر تنظیم گری رفتار و

زمانی  مقطع  این  از  پس  و  اند  داشته  محیط  و  انسان 

اندیشمندان مطالعات شهری، ضمن اتخاذ دیدگاه انسان محور 

استفاده   محیطی،  مطالعات  موضوع  به  ذهنی  رویکرد  و 

کنندگان از فضاها را محور نظریات خود قرار دادند. این موج 

نسانها به مرزهای  به سمتی پیش رفت که توجه به ساحت ا

پیچیدگی   و  شد  کشیده  نیز  روانشناسانه(  )بعد  افراد  درونی 

، نشان دهنده  1مطالعات رفتار محیطی بیشتر گردید. نمودار  

 موج های شناسایی شده در حوزه رفتار محیطی می باشد. 

افرادی نظیر رابرت اوئن، اوکتاویا   در دوران پیش شهرسازی 

هیل، ژان بابتیست گودن و دیگر پیش شهرسازان در جهت 

تلاش برای رفع نیاز طبقه کارگر، با نگاهی بیش از حد ساده  

افراد تلاش نمودند   انگارانه با استاندارد سازی نیازها و رفتار 

جامعه مشکلات  از  رفت  بیرون  برای  ارائه   نظریاتی  صنعتی 

، افرادی نظیر ابنزر هاوارد، نظریه پردازان 20دهند. اوایل قرن  

وندروهه،   میس  و  گروپیوس  والتر  نظیر  باهاوس  مکتب 

لوکوربوزیه و ساختارگرایانی نظیر کنزوتانگه و سایرین ضمن  

ادامه دادن نگاه نخبه گرا به انسان، تلاش های عملی در تنظیم 

[ در آراء این 6،7ختلف نمودند. ] شرایط با ارائه طرح های م

افراد، رفتار صرفاً، فعلی انسانی که در بستر کالبد رخ می دهد،  

 در نظر گرفته شده است و هیچ گاه دغدغه اصلی نبوده است.  

 

 
 : پنج موج اصلی اتخاذ رویکرد در قبال رفتار محیطی 1نمودار 
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در این مقطع زمانی، مطالعات و مداخلات در راستای برآورد  

نیاز انسان ها و تنظیم گری شرایط اتفاق افتاده است. در اواخر  

و مطالعاتی نظیر مطالعه پاول زوکر روی میدان به  1950دهه

عنوان توقفگاه روانی و جایگاهی برای تعاملات اجتماعی افراد  

سال   کریر]8]  1959در  راب  تأکید  بازسازی 9[،  لزوم  بر   ]

هویت فردی به واسطه طراحی در رد اتکا به عقل کامل و در  

، محور قرار دادن 1960نقد به فضاهای شهری مدرن در دهه 

[ ، اشاره به  3ادراک فرد از فضا در اندیشه های کوین لینچ]

جین   نظرات  در  افراد  های  تفاوت  و  تکثر  به  توجه  لزوم 

، اشاره به درک انسان در حال  1961در سال     [10]جیکوبز 

فضا   از  افراد  دید  از  هایی  فریم  برداشت  ایده  ارائه  و  حرکت 

کالن گوردون  سال     [11]توسط  ادراک 1962در  اهمیت   ،

اپلیارد،   دونالد  منظر  از  رفتار  بر  آن  اثرات  و  افراد  در  بصری 

[ و اشاره به لزوم  12]1965کوین لینچ و جان مییر در سال  

آلدو  وسیله  به  که  محیط  به  ارجاع  با  فردی  هویت  بازیابی 

مورد توجه قرار گرفت، همگی در   1966در سال     [13]روسی

راستای توجه به انسان و اهمیت ادراک فرد از محیط و به طور  

کلی اهمیت ارتباط فرد و محیط گام برداشته اند.  بعدتر در  

دهه های هفتاد و هشتاد میلادی مطالعات و پژوهش هایی در  

مورد مفهوم مکان بر پایه رابطه مردم با محیط شکل گرفت  

آن رفتارشناسان محیطی صرفا راهبردهای اثبات  که بر اساس  

به   هم  و  ذهنیات  به  هم  بلکه  گیرند  نمی  کار  به  را  گرایانه 

عینیات توجه میکنند، ضمن آنکه در مطالعات خود به دنبال  

جنبه های احساسی و نیز ادراکی میان مکان و انسان هستند.  

( و آکمن  1985(، مور )1977پژوهشگرانی همچون راپاپورت )

رفتاری1986) مطالعات  با  رابطه  در  میدانی  پژوهشی   ) -  

محیطی انجام دادند. کانون این تحقیق ذهنی و عینی بود و  

نشان میدهد که مردم چگونه محیط ساخته شده را مشاهده  

و استفاده میکنند و این دو چگونه بر هم تأثیر میگذارند. رلف  

نوربرگ شولتز)1976) پیرامون م1983(،  فهوم  ( و مطالعاتی 

مکان با رویکرد میدانی و پژوهشی صورت داده و نشان دادند  

 که

استفاده   و  احساس  مشاهده،  را  اطراف  محیط  چگونه  مردم 

مایکل  14] میکنند مطالعه  نظیر  افراد  های  تلاش  در   .]

سال     [15]بندیکت و    1979در  فضا  توصیف  راستای  در 

رفتارهای رخ داده در فضا از دید ناظرین با تحلیل زاویه دید  

همکارانش در اواخر دهه     [16]افراد، تلاش های بیل هیلیر

به نحو فضا، مطالعات زندگی و    1970 استناد  با  در طراحی 

توسط ویلیام وایت،    1980رفتارهای اجتماعی افراد در سال  

  1981بررسی اثرات ویژگی های خیابان بر رفتار افراد در سال  

وایت] ویلیام  های  تلاش  اپلیارد،  دونالد  سال  4توسط  در   ]

در نشان دادن اثرات محیط و اقلیم بر رفتار، تأکید جان    1985

لنگ بر لزوم مطالعات رفتاری در طراحی محیط و مطالعه یان  

[ در خصوص اثرات محیط بر حضور پذیری، رفتارهای  17گل]

، اشاره مجدد جان  1987اجتماعی و سرزندگی محیط در سال  

اثباتی 18لنگ] تئوری  عنوان  به  رفتاری  مطالعات  لزوم  به   ]

، تلاش کوپر مارکوس و  1991محتوایی در طراحی در سال  

سال  19فرانسیس] در  مطالعات    1997[  اهمیت  اعلام  برای 

رفتاری برای نیل به طراحی محیطی و سایر مطالعات مشابه،  

مطالعات رفتاری به عنوان عنصری لازم در مداخلات شهری و  

جای خود را در ادبیات نظری پیدا کرد. سپس با تلاش    طراحی

های روانشناسانی نظیر رابرت گیفورد و به طور خاص با ارائه 

کتاب روانشناسی محیطی، مطالعات رفتاری جای پای محکم  

با   روانشناسی  ادبیات  مرور  به  یافته و  تری در علوم محیطی 

مکانی] دلبستگی  نظیر  هایی  سرفصل   Place)[  1معرفی 

Attachment)     و سایر ابعاد روانشناسانه مکان، با شهرسازی

مفاهیم   تأثیر  میزان  گرفتن  نظر  در  با  آمیخت.  هم  در 

روانشناسی محیطی بر کیفیت محیط، ضرورت توجه به این  

مقوله در جهت دستیابی به یک فضای مطلوب، روندی رو به  

رفتار   روانشناختی  مطالعه  محیطی  روانشناسی  دارد.  رشد 

یست که به زندگی روزمره وی در مکان مرتبط انسان به گونه ا

باشد. گیفورد نیز روانشناسی محیطی را بررسی متقابل فرد و 

گیفورد   منظر  از  است.  نموده  تعریف  او،  فیزیکی  قرارگاه 

در   او  تجربه  و  فرد  رفتارهای  تواند  می  محیط  که  همانطور 

محیط را متحول سازد، انسان نیز اثرات خود را بر محیط باقی  

[. با توجه به مطالب  20گذارد و این یک رابطه متقابل است ]می

رفتار محیطی، تلاش های   ذکر شده، در موج آخر مطالعات 

تر   پررنگ  برای  روانشناسان  از طرف  مختلفی به طور عمده، 

نمودن مقولات محیطی در مباحث روانشناسی صورت پذیرفت 

 و مطالعات رفتاری مشمول ابعاد پیچیده تری گردید. 

سالهای   در  مکانی«    1977و    1974توآن  »حس  مفهوم 

(Sense of Place)   از احساسات آگاهی فرد  به عنوان،  را 
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به دیگر سخن، حس  [21]خود به یک مکان، معرفی نمود  .

مکانی به مجموعه احساسات و عواطف فرد در خصوص مکان 

اطلاق می شود که در طول زمان و در پی ارتباط با مکان و  

سایر فرآیندهای عاطفی، شناختی و رفتاری، شکل می گیرد.  

این مفهوم کلیتی از حس فرد به مکان را ارائه می دهد. در  

شناسی در تعریف مقولات ادامه ی تلاش های دیسیپلین روان 

به طرح مفهوم »هویت مکانی«   توان   Place)محیطی می 

Identity)    سال در  پروشانسکی  عنوان   1978توسط  به 

عاطفی بین  -و ارتباطی شناختی   [28]بخشی از هویت فردی

فرد و مکان اشاره نمود. اما با توجه به تعدد عوامل اثرگذار بر  

باورها، خاطرات، جنسیت،   من جمله فرهنگ،  فردی،  هویت 

مکان و ... مفهوم هویت مکانی نمی تواند معرف بهینه ای از  

باشد مکان  و  فرد  میان  پیوند  این  [29]کیفیت  تایید  در   .

سال   در  ول  برک  مطالعه  به  توان  می  اشاره    1986موضوع 

از  بخشی  را  مکان  یابی،  هویت  فرآیند  نظریه  در  وی  نمود، 

زیرمجموعه های هویتی می داند.)نه یک زیرمجموعه کامل(  

. به این دلیل وی، طرح نظریه جدا گانه برای پوشش اثر  [30]

مکان در شکل گیری هویت را امکان پذیر نمی داند. ایراد دوم  

رفتار   با  مرتبط  مطالعات  در  مکانی  هویت  مفهوم  به  استناد 

محیطی، فقدان ابزارهای اندازه گیری هویت مکانی می باشد  

نظری   که امکان کاربست مفهوم هویت مکانی در چهارچوب

 بهبود رفتار محیطی را سلب می نماید.  

دلبستگی  که  است  وسیع  و  عمومی  مفهومی  مکانی،  حس 

مکان،   و  فرد  میان  مثبت  و  عمیق  پیوندی  عنوان  به  مکانی 

مصداقی مثبت از حس مکانی است و هویت مکانی نیز مقوله  

ای روانشناختیست که از حس فرد به مکان اثر می پذیرد. اما  

از احساسات فرد به مکان در شکل   از آنجا که عواملی فراتر 

گیری هویت مکانی دخیل است، نمی توان آن را زیر مجموعه 

که   نمود  ادعا  توان  می  وجود  این  با  دانست.  مکانی  حس 

نقش  دو  هر  گیری  شکل  در  شناختی  و  عاطفی  فرآیندهای 

با   و عواطف فرد در نسبت  دارد، در حس مکانی، احساسات 

مکان موضوع مطالعه قرار دارد، در حالی که در هویت مکانی  

نقش مکان در شناخت فرد از خود، تمرکز می گردد.  لذا،  روی  

با توجه به کلیت بیش از حد مفهوم حس مکانی و توجه به 

دلبستگی   در  که  مفهومیست  مکانی  هویت  طرفی  از  اینکه، 

و از سویی، دلبستگی مکانی، با وجود   [29]مکانی مستتر است

مقوله   بر  بیشتر  تمرکز  تر،  از ساختاری مشخص  برخورداری 

تجربه   توضیح  برای  گیری  اندازه  قابلیت  بودن  دارا  و  مکان 

مکانی فرد، مناسب تر باشد. در نتیجه، مفهوم دلبستگی مکانی  

و   فرد  میان  مؤثر  و  قدرتمند  اصیل،  پیوندی  عنوان  به 

در   [28,29,31,32,33]مکان به مثابه جامعترین مفهوم  و 

ارتقای   اساسی  انسان و مکان، عنصر  پیوند  برگیرنده کیفیت 

افراد زندگی  ها  [34] کیفیت  پژوهش  برخی  اساس  بر  و 

مهمترین پیشران برای به وجود آوردن رفتارهای حفاظت از  

افراد] در  از 35محیط  بسیاری  توجه  حاضر  حال  در   ،]

پژوهشگران حوزه رفتار محیطی را به خود جلب نموده است.  

فضایی   بازتولید  در  سعی  شهری  سیاستگذاران  که،  آنجا  تا 

مبتنی بر اشکال مختلف دلبستگی مکانی از طریق بکارگیری  

 .  [36]عناصر طبیعی و مصنوع، نموده اند 

 . روش شناسی 3

مرور   روش  به  استناد  با  که  است  آن  بر  پژوهش  این 

سیستماتیک، مطالعات مختلف انجام شده در خصوص مسئله  

رفتار محیطی در فضاهای عمومی توصیف و تحلیل نموده و با  

ترکیب نتایج به فهمی بهتر از رویکرد افراد در خصوص رفتار 

محیطی دست یابد. بدین منظور چهارچوب پریزما برای مرور  

به نظ توجه  با  گرفت.  قرار  استفاده  مورد  منابع،  مند  ام 

، در این پژوهش طی  2چهارچوب پریزما مراحل به شرح نمودار

 گردید: 

واژه   کلید  جستجوی  با   Urban plan*" OR"]ابتدا 

"place" OR "public space" OR "public realm" 
OR "Urban stud*"] AND ["environmental 

behavior" OR "environmental behaviour"]   در

ای   داده  های  پایگاه  های  واژه  کلید  و  چکیده  عناوین،  بین 

Scopus    وweb of science    جستجو گردید که تا تاریخ

  Scopusعنوان مدرک در پایگاه    687، تعداد  2025اکتبر    15

بازیابی    web of scienceعنوان مدرک در پایگاه    2285و  

شد. در مرحله دوم منابع غیر انگلیسی، مدارک با موضوعات نا  

در   مندرج  مدارک  و   )... و  داروسازی  شیمی،  )نظیر  مرتبط 

منابعی نظیر اسناد خاکستری، مقالات کنفرانسی، کتابها حذف  

به   منابع  تعداد  که  داده    473گردیدند  پایگاه  از  مدرک 

Scopus   579    مدرک از پایگاه web of science    کاهش

 یافت.  
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مدرک    556پس از حذف مدارک مشترک بین دو پایگاه داده،  

ها،   چکیده  و  عناوین  مرور  طی  بعدی  مرحله  در  ماند.  باقی 

مورد تقلیل یافت. لازم به ذکر است که   312تعداد مدارک به  

نمونه های   و  مقیاس ها  رفتاری در  این مرحله مطالعات  در 

زل، هتل  موردی غیرشهری نیز )مانند مطالعات رفتاری در منا

ها، مدارس، اقیانوس ها، کارخانجات و ...(. در مرحله نهایی،  

  مورد رسید.   92پس از مرور کل متن مدارک، تعداد مدارک به  

محتویات   خصوص  در  تحلیل  امکان  ایجاد  برای  ادامه  در 

تنظیم   داده  تلخیص  جدول  عنوان،  تحت  جدولی  مقالات، 

ردیف داده حاوی مقادیر کمی نظیر سال انتشار    8گردیده و  

از مدارک تلخیص شد که در ادامه مفاهیم   و مفاهیم کیفی 

کد گذاری محوری شده   AtlasTiکیفی که به وسیله نرم افزار  

 و مورد تحلیل قرار گرفتند. 

 

 
 

 مراحل مرور سیستماتیک بر اساس چهارچوب پریزما :2نمودار
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 روند غربال منابع و آماده سازی داده ها جهت تحلیل :3نمودار  

   افته ها و بحثی. 4

رفتار  1.4 خصوص  در  مروری  منابع  تاریخی  توزیع   .

 محیطی در فضاهای عمومی شهری:

نمودار زیر نشان دهنده رشد تعداد منابع مورد بررسی در هر  

یک از انواع فضاهای عمومی شهری به صورت سالانه می باشد.  

مطالعه   که  دارند  اشاره  منابعی  به  اول  گروه  نمودار،  این  در 

فضای عمومی شهری، بدون ارجاع به گونه شناسی این فضاها،  

فضاهای عمومی    مورد بررسی قرار گرفته است. در گروه دوم 

سبز شهری قرار دارند. گروه سوم شامل فضاهای عمومی دارای 

تاریخی در    - اهمیت  را  معابر  چهارم  گروه  میگردد.  فرهنگی 

خود جای داده و در نهایت، گروه پنجم از منابع مرور شده،  

 فضاهای مقصد گردشگری را مطالعه می نماید. 

مکانی در  -، به طور کلی مطالعات رفتاری4بر اساس نمودار  

سال   در  عمومی  سبز  2010فضاهای  فضاهای  بر  تکیه  با   ،

شهری آغاز گردیده و در میان منابع، بالاترین فراوانی مربوط 

 درصد از  57به فضاهای سبز عمومی شهری بوده که حدود  

کل منابع مرور شده را شامل می گردد و گونه های دیگر مورد 

مطالعه سهم کمتری از مطالعات را به خود اختصاص داده اند.  

این موضوع بیانگر وجود دغدغه ویژه در خصوص فضاهای سبز  

شهری می باشد. جهت تحلیل تغییرات در روند مطالعات، سه 

تعداد    2017تا    2010بازه زمانی قابل شناساییست، از سال  

دوره   سبز،  فضاهای  بر  تمرکز  با  پراکنده  و  کم  مطالعات 

سال   از  دوم  دوره  باشد.  می  کانونی  تک  و  مطالعات محدود 

شاهد  2022تا    2018 مطالعات،  حجم  افزایش  رغم  علی    ،

حفظ سلطه فضاهای سبز شهری هستیم. در این دوره تعداد  

فضاها و  شهری  معابر  محوریت  با  مطالعات  از  ی  محدودی 

تاریخی نیز به چشم میخورد که در پی آن دوره سوم - فرهنگی

سال   تنوع   2023از  که  منابعی  در  معنادار  جهش  ایجاد  با 

بیشتری از فضاهای عمومی را تحت مطالعه قرار داده اند، دیده  

ادبیات موجود علی الخصوص در دوره های اول و   می شود. 

اکولوژیک و    دوم رفتار محیطی را در فضاهایی با بار طبیعی، 

زیبایی شناسانه مطالعه نموده است. پژوهشگران به سراغ مکان  

هایی رفته اند که انتظار رفتار مثبت و منطبق با هنجار در آنها  
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منطقی تر، قابل مشاهده تر و قابل کنترل تر به نظر میرسد. 

و   است  پژوهشی  سوگیری  یک  دهنده  نشان  موضوع  این 

تر،   روزمره  تر،  متراکم  فضاهای  در  محیطی  رفتار  مطالعه 

را مغفول   میادین  تر نظیر معابر و  آمیز  تر و تعارض  پرتنش 

ب  داشته است. بدین معنا که مطالعات بر فضاهای نسبتا مطلو

و قابل کنترل متمرکز بوده و فضاهای پیچیده تر، مسئله مند  

اند. در سال   را مغفول داشته  آمیز  برای    2023تر و تعارض 

اولین بار رفتار محیطی در فضای عمومی شهری بدون نگاه  

اختصاصی به کارکرد فضا مورد مطالعه قرار گرفته است و به  

نمود، از طرف   سرعت جای خود را در میان مطالعات مشابه باز

نشان  سوم  دوره  در  گردشگری  مقصد  فضاهای  ظهور  دیگر، 

فضایی و کل نگر به جای دیدگاه  -دهنده شروع نگاه اجتماعی 

اکولوژیک پیشین است که نشان دهنده پیچیده تر شدن نگاه  

 پژوهشگران به رفتار محیطیست. 

گونه فضای عمومی 2.4 بر حسب  مطالعه  افراد هدف   .

 مورد مطالعه در منابع مروری: 

در    5نمودار   رفتاری  به مطالعات  منابع  انسانی  نگاه  نمایانگر 

 گونه های مختلف فضای عمومی شهری می باشد. 

نمودار های  داده  بررسی  ترین  5با  عمده  دریافت  توان  می   ،

و   گردشگران  رفتار  مرور شده،  منابع  پژوهشگران در  دغدغه 

متعاقب آن رفتار بومیان در فضاهای عمومی سبز شهری، بوده 

است. تفاوت این دو گروه را می توان در نوع پیوند آنها با فضای  

از فضا   آنها  برداری  بهره  الگوی  و  این  عمومی  جستجو کرد. 

بهره   مصرفی،  برداری  بهره  از  طیفی  در  توانند  می  الگوها 

برداری تفریحی، استفاده تجربی تا تعلق مکانی متغیر باشند.  

این موضوع نشان دهنده اهمیت الگوی بهره برداری از فضا بر 

انتخاب افراد مورد مطالعه است. از طرف دیگر با توجه به اینکه 

مورد  افراد  های  گروه  فراوانی  مختلف  فضایی  های  گونه  در 

مطالعه یکسان نیست، می توان به اهمیت توأمان هر دو مؤلفه 

 در مطالعه پی برد. 

 

. رفتارهای هدف مطالعه در گونه های مختلف فضای 3.4

 عمومی: 

، توزیع رفتارهای هدف مطالعه را بر اساس گونه های  6نمودار  

فضاهای عمومی شهری در میان منابع مرور شده نشان می  

 دهد. 

نمودار   های  به   6داده  پژوهشگران  ویژه  حساسیت  نمایانگر 

سبز   فضاهای  در  زیست  محیط  دوستدار  رفتارهای  مطالعه 

محیط   مشکلات  دهد  می  نشان  موضوع  این  است.  شهری 

معضلات،   این  تشدید  در  انسانی  رفتارهای  نقش  و  زیست 

بوده   رفتاری  مطالعات  این  به  پژوهشگران  پرداختن  محرک 

تمرکز این  نشاناست.  سو  یک  از  بحرانهای ،  اهمیت  دهنده 

از   زیست  و  است،  علمی  ادبیات  به  دهی  جهت  در  محیطی 

به  محیطی  رفتار  مفهوم  تقلیل  نوعی  از  حاکی  دیگر،  سوی 

های اکولوژیک است. در نتیجه، ابعاد اجتماعی، تعاملی،  کنش

به   عمومی شهری کمتر  رفتار در فضای  و ساختاری  هویتی 

مورد یکپارچه  گرفته  صورت  قرار  دیگر    .اندتوجه  سویی  از 

نشان دهنده اقلیت مطالعات متمرکز بر رفتار های    6نمودار  

عمومیست.  اجتماعی در تمامی گونه های فضای  ترافیکی و 

و  نقل  و  حمل  موضوع  حاضر  حال  در  که  حالیست  در  این 

رفتارهای مرتبط با آن به دلیل ارتباط با رفاه عمومی، موضوع  

انرژی و آلودگی محیط زیست از اهمیت بالایی برخوردار بوده  

و رفتارهای اجتماعی نیز با توجه به الگوی زندگی کنونی از  

موضوعات مناقشه بر انگیز و پر چالش است.

 
 : فراوانی هر یک از گروه های افراد هدف پژوهش بر حسب گونه های فضای عمومی شهری در منابع مرور شده 5نمودار 
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 توزیع رفتارهای هدف مطالعه بر حسب گونه های فضای عمومی در میان منابع  :6نمودار 

مورد   محیطی  رفتارهای  تقلیل  دهد  می  نشان  موضوع  این 

مطالعه به مطالعه رفتارهای دوست دار محیط زیست علاوه بر  

از   مهمی  های  بخش  بهبود  فرصت  پژوهشی،  خلاء  ایجاد 

بهتر  فهم  برای  است.  داشته  مغفول  نیز  را  شهری  مناقشات 

  رویکرد پژوهشگران به مطالعه رفتار، در میان منابع متمرکز بر 

رفتارهای متفاوت، گروه های انسانی هدف پژوهش در منابع  

در   آماری  نتایج  که  گرفت  قرار  بررسی  مورد  نیز  شده  مرور 

 قابل مشاهده است.  7نمودار 

نمودار   های  داده  اساس  رفتارهای    7بر  رسد،  می  نظر  به 

شده   بررسی  رفتارهای  صدر  در  زیست،  محیط  دوستدار 

گردشگران قرار دارد. با بررسی توأمان افراد هدف مطالعه، گونه  

فضای عمومی و رفتار محیطی مورد مطالعه در قالب نمودار 

 نمود. ، می توان دغدغه پژوهشی منابع مرور شده را واشکافی  8

محیط   دار  دوست  رفتار  مطالعه  بر  شده  مرور  منابع  تکیه 

مورد   در  چه  شهری  سبز  فضاهای  در  خصوص  به  زیست، 

وجود   دهنده  نشان  بومی  افراد  مورد  در  چه  و  گردشگران 

و   منابع  مرور  به  توجه  با  است.  زیست محیطی  دغدغه های 

، ترتیب سه مسئله پژوهش  1تحلیل داده ها در قالب جدول

منابع مرور شده، با محور قرار دادن سه وجه غالب در میان  

نوع  و  بررسی  مورد  عمومی  فضای  گونه  مطالعه،  مورد  افراد 

 است: 8رفتار مورد مطالعه به شرح نمودار 

تحلیل هم زمان افراد هدف پژوهش، گونه فضای عمومی مورد  

نمودار  اساس  بر  شده  بررسی  محیطی  رفتار  نوع  و  مطالعه 

، نشان میدهد که تمرکز مطالعات رفتار محیطی در  8شماره  

فضاهای عمومی شهری، تصادفی یا پراکنده نبوده، بلکه تابع  

مندی پژوهشگران در مواجهه با فضاهای  نوع خاصی از مسئله  

عمومی است. غلبه مطالعات بر رفتار گردشگران و پس از آن  

ویژه در فضاهای سبز شهری، بیانگر آن است کاربران بومی، به

به   را  فضاهایی  عمدتاً  پژوهشگران  مطالعه که  میدان  عنوان 

آنبرگزیده در  که  حال  اند  در  یا  مکان  و  فرد  پیوند  ها 

مدت و موقت،    های کوتاهواسطه تجربه  گیری است یا به  شکل

می تلقی  و  ناپایدار  گردشگران  رفتار  مطالعه  غلبه  این  شود. 

دهد که پیوند انسان و مکان در  کاربران موقت فضا نشان می

طوح سطحی تا میانی این رابطه  ادبیات موجود، عمدتاً در س

مورد بررسی قرار گرفته است؛ یعنی پیوندهایی که بر تجربه  

های موقعیتی استوارند. در  مدت، ادراک محیطی و کنشکوتاه  

به  زیست  محیط  دوستدار  رفتارهای  بستری،  عنوان    چنین 

 بارزترین نوع رفتار مورد مطالعه ظاهر میشوند.  

رفتارهای دوستدار    بر  بالای مطالعات  تمرکز  از سوی دیگر، 

دهد  ویژه در فضاهای سبز شهری، نشان میمحیط زیست، به  

طور مستقیم تحت تأثیر گونه  که نوع رفتار مورد مطالعه به  

شده قرار دارد. فضاهای سبز، به دلیل    فضای عمومی انتخاب

های طبیعی و اکولوژیک، بستر مناسبی برای برجستگی مؤلفه  

طور مستقیم با حفاظت  اند که بهمطالعه رفتارهایی فراهم کرده

مسئولیت   و  منابع  مصرف  زیست،  زیست  محیط  پذیری 

تنها ظرف وقوع    محیطی مرتبط هستند. در نتیجه، نوع فضا نه

دهنده به انتخاب نوع رفتار  رفتار، بلکه یکی از عوامل جهت  

.هدف مطالعه بوده است
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 : فراوانی رفتارهای هدف مطالعه بر حسب گروه های انسانی هدف مطالعه در منابع مرور شده 7نمودار 

 

 
 بررسی توأمان افراد هدف مطالعه، گونه فضای عمومی مورد مطالعه و رفتار محیطی مورد مطالعه  :1جدول

 

 
 ترتیب فراوانی مطالعات بر اساس سه مؤلفه افراد مورد مطالعه، گونه فضای عمومی مورد بررسی و نوع رفتار مورد مطالعه :8نمودار  

 

 . هدف اصلی تحقیق در منابع مرور شده: 4.4

منبع مرور شده که به مطالعه رفتار در فضاهای    92از میان  

منبع به تبیین عوامل اثرگذار    87عمومی شهری پرداخته اند،

منبع    3منبع به مطالعه نتایج رفتارهای محیطی و  2بر رفتار،  

مکانی فضای شهری پرداخته اند. از آنجا -به توصیف رفتاری

که تبیین عوامل اثرگذار بر رفتار محیطی در فضاهای عمومی  
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موضوع  این  بوده،  شده  بررسی  مطالعات  عمده  اصلی  هدف 

تأثیر  تحت  رفتار  است که  این  بر  نظر  اتفاق  نشان می دهد 

برای شکل دهی   پیشران هایی  عواملی شکل میگیرد. وجود 

رفتار محیطی و اثرگذاری بر آن در غالب منابع، ظرفیت های  

بر امکان  ایجاد  برای  را  رفتار  اصلاح  و  بهبود  برای  وز  موجود 

رفتارهای مطلوب تر در فضاهای عمومی شهری را نشان دهد.  

تبیین  راستای  غالب مقالات در  به رویکرد  با توجه  ادامه  در 

شکل گیری رفتارمحیطی در فضاهای عمومی به تحلیل عوامل  

اثرگذار بر رفتار محیطی در فضاهای عمومی شهری بر اساس 

 مرور منابع، خواهیم پرداخت.

فضاهای 5.4 در  محیطی  رفتارهای  بر  اثرگذار  عوامل   .

 عمومی: 

برای تبیین رفتارهای محیطی، در میان منابعی که به بررسی  

اثرات عوامل مختلف بر رفتار پرداخته اند، پس از کد گذاری 

عوامل گردآوری شده در حین مرور، این عوامل در چهار مقوله 

اصلی شامل، عوامل فردی، عوامل محیطی، عوامل مرتبط با  

شناسایی ساختاری  عوامل  و  محیط  و  فرد  گردیدند.    ارتباط 

، نشان دهنده این مقولات اثرگذار بر شکل گیری رفتار  9نمودار

 می باشند.  

وزن   YEd Graph editor، با کمک نرم افزار  10در نمودار  

زیر  عنوان  به  مروری  منابع  از  مستخرج  عوامل  و  مقولات 

داده   نمایش  فوق،  بندی  اساس دسته  بر  مقوله  مجموعه هر 

 شده است. 

رفتار محیطی در فضای عمومی و   بر  اثرگذار  مرور عوامل  با 

استناد به ماهیت عوامل از نظر تغییرپذیری و فراوانی هر یک  

،  11از عوامل مؤثر بر رفتار محیطی مدل مفهومی در نمودار  

شکل  بر  عمومی  اثرگذاری  فضاهای  در  محیطی  رفتار  گیری 

 شهری، مشاهده می گردد.  

گیری رفتار  با عنوان مدل مفهومی اثرگذاری بر شکل  11نمودار

نشان می عمومی شهری  رفتار  محیطی در فضاهای  دهد که 

اثرگذاری   حاصل  نه  شهری  عمومی  فضاهای  در  محیطی 

برآیند  هم بلکه  منفرد،  عامل  زمان چهار گروه  مستقیم یک 

عوامل  است.  اثرگذاری  از  متفاوتی  میزانهای  با  متمایز  عامل 

مرتبط با پیوند میان فرد و محیط، عوامل فردی، محیطی و  

ها  ها، محدودیتساختاری هر یک در سطحی متفاوت، ظرفیت

دهند. در این میان بر اساس  های بروز رفتار را شکل میو زمینه

مکان؛   و  انسان  پیوند  با  مرتبط  فاکتورهای  منابع،  مرور 

صورت ترکیب   بیشترین فراوانی را در میان عوامل داشته و در

رفتار   بر  را  اثرگذاری  بیشترین  نمود  فرض  توان  می  نتایج 

محیطی، از طریق مصادیق مختلف پیوند میان انسان و محیط 

فضای   به  فرد  معنابخشی  و  ادراک  تجربه،  احساس،  نظیر 

تغییرپذیری   ماهیت  اساس  بر  کرد.  ایجاد  توان  می  عمومی 

توان   می  منابع،  خلال  در  مستخرج  مختلف  برد  عوامل  پی 

تغییرپذیری رفتارهای محیطی در فضاهای عمومی شهری می  

تواند به واسطه تمرکز بر عوامل تغییرپذیر اتفاق بیفتد. در این  

میان عوامل فردی، محیطی و ساختاری در دو زیرمقوله عوامل  

در   این  باشند  می  بازیابی  قابل  پذیر  تغییر  عوامل  و  ثابت 

پیوند م با  به  حالیست که عوامل مرتبط  انسان و محیط  یان 

فردی و محیطی و ماهیت   از عوامل  اثرپذیری مستمر  دلیل 

علاوه   به  رسند.  می  نظر  به  تغییر  قابل  آنها  دائمی  پویایی 

عمومی   رفتارهای محیطی در فضای  الگوی  ثبات  و  پایداری 

این   بر  بود.  خواهد  شده  یاد  عوامل  کیفیت  گرو  در  شهری 

به محیطی  رفتار  پدیدهاساس،  زمینهمثابه  پویا،  و  ای  مند 

زمان    شود که تنها از مسیر تحلیل هممند قابل فهم میمقیاس

پیوند   با  مرتبط  عوامل  و  ساختاری  محیطی،  فردی،  عوامل 

 .مییان انسان و محیط، قابل تبیین است

 

 
 مقولات اثرگذار بر شکل گیری رفتار محیطی ) برگرفته از مرور منابع(  :9نمودار 
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 : وزن عوامل اثرگذار بر رفتار محیطی10نمودار

 

 
 گیری رفتار محیطی در فضاهای عمومی شهری : مدل مفهومی اثرگذاری بر شکل 11نمودار

 )برگرفته از کدگذاری محوری مرور سیستماتیک منابع( 
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  نتیجه گیری.  5

با ایجاد نگاه انسان محور نظریه پردازان و اهمیت یافتن تجربه 

زیسته انسان ها در فضاهای عمومی شهر، رفتار محیطی جای 

خود را در مطالعات در خصوص فضاهای عمومی شهری باز  

نمود و تلاش های افرادی نظیر رابرت گیفورد، پیوندهای لازم  

رفتاری مطالعات  ورود  برای  عرصه- را  به  ایجاد    مکانی  شهر، 

کرد. مطالعه مروری حاضر با بررسی منابع با موضوع مطالعات  

غالب   داد  نشان  عمومی شهری،  مقیاس فضاهای  رفتاری در 

منابع، با هدف بررسی عوامل مختلف بر رفتارهای محیطی بر  

اثرپذیری رفتار از عوامل مختلف اتفاق نظر دارند. این مطالعه  

پژوهشگران در ارتباط با افراد    مروری در ابتدا نشان داد دغدغه

رفتار مورد   و  تحقیق  عمومی مورد  نوع فضای  تحقیق،  مورد 

زیست  محیط  دار  دوست  رفتار  بررسی  سوی  به  مطالعه 

در  است.  بوده  منعطف  شهری  سبز  فضاهای  در  گردشگران 

ادامه با کدگذاری عوامل اثرگذار بر رفتار محیطی در فضاهای  

شد  مرور  منابع  منظر  از  رفتار  عمومی  دریافت،  توان  می  ه، 

محیطی در فضای عمومی شهری نه حاصل اثر مستقیم عوامل  

منفرد، بلکه برآیند عوامل فردی، محیطی، ساختاری و فعال  

شدن پیوند انسان و مکان در نتیجه هم نشینی عوامل فردی  

یا   ثبات  ماهیت  به  اذعان  با  علاوه  به  است  محیطی  و 

پای شده،  یاد  عوامل  رفتارهای  تغییرپذیری  تغییر  یا  داری 

محیطی را می توان در گرو اثرگذاری عوامل تغییرپذیر در نظر 

گرفت. با معرفی امکان اصلاح رفتار محیطی در فضای عمومی  

لزوم   رفتار،  تغییر  قابل  های  پیشران  بر  اثرگذاری  طریق  از 

رفتار محیطی در فضاهای   به  هنجاری  نگاه  با  آتی  مطالعات 

 عمومی را نشان داد. 

رفتار   ادبیات  در  غالب  الگوهای  انتقادی  بازخوانی 

مند منابع  تحلیل نظام  محیطی در فضاهای عمومی شهری:

دهد که ادبیات رفتار محیطی در فضاهای  مرور شده نشان می

رغم گسترش کمی، با چهار الگوی مسلط  عمومی شهری، علی

 و در عین حال محدودکننده مواجه است.

یک  .1 نیست،  فراوانی  یک  فقط  سبز:  فضاهای  غلبه 

 سوگیری مفهومی است 

غلبه فضاهای سبز شهری در مطالعات مرور شده نشان دهنده  

یک سوگیری مفهومیست. فضای عمومی در غالب ادبیات مرور  

معنا  شده پیرامون رفتار محیطی، عملاً با »طبیعت شهری« هم

شده است و میدان، خیابان، و فضاهای روزمره شهری سهم  

طور ضمنی این  ادبیات موجود به   .نظری بسیار کمتری دارند

محیطی  اخلاق  اصلی  بستر  »طبیعت«  که  پذیرفته  را  فرض 

دچار  محیطی  رفتار  ادبیات  که  معناست  بدان  این  است. 

 »سوگیری سبز« است. 

به .2 موقعیتی  رفتار  گردشگران:  رفتار غلبه  جای 

 ساختاری

غلبه گردشگران و کاربران موقت مکان به عنوان گروه هدف  

عدم   و  مدت  کوتاه  رفتارهای  بر  را  تحقیق  تمرکز  مطالعه، 

اعتنای کافی به پیوندهای عمیق فرد با مکان را نشان می دهد.  

از طرفی رفتار گردشگران به لحاظ ماهیتی کنشی لحظه ای 

توا نمی  و  نداشته  شده  تثبیت  عادات  در  ریشه  این بوده  ن 

مطالعات را بررسی الگوهای رفتاری پایدار فردی قلمداد نمود.  

اولیه   در سطوح  عمدتاً  و مکان  انسان  پیوند  رویکرد،  این  در 

گیری الگوهای  تجربه و ادراک آنی بررسی شده و کمتر به شکل 

شده در میان ساکنان دائمی و کاربران مستمر رفتاری تثبیت 

 پرداخته شده است.

تقلیل مفهومی رفتار به واسطه تمرکز بر رفتارهای  .3

 زیستدوستدار محیط

محیطی ادبیات موجود رفتار محیطی را به سطح اخلاق زیست 

تقلیل داده و ابعاد اجتماعی و فضایی رفتار، نظیر نحوه استفاده  

نگهداشت   در  مشارکت  اجتماعی،  تعاملات  برقراری  فضا،  از 

کمتر   را  مکان  کیفیتی  بی  برابر  در  مقاومت  و  مکان 

 .پردازی کرده استنظریه 

 غلبه مطالعات تبیینی  .4

غلبه منابع متمرکز بر شناسایی پیش ران های رفتار نشان می  

دهد ادبیات رفتار محیطی، هنوز در مرحله شناسایی متغیرها،  

قرار داشته و تمرکز بر متغیرهای مجزا بیشتر از سازوکارهای  

تعاملی بوده است. از طرفی با توجه به وزن بالای عوامل مرتبط  

گیری رفتار، می توان   با ارتباط میان فرد و محیط در شکل

دریافت که به زعم منابع مرور شده،  »عمق و کیفیت ارتباط 

گوید »چگونه تعلق به فرد و مکان مهم است«، اما کمتر می

می تبدیل  پایدار  و  رفتار  انسان  پیوند  اهمیت  ادبیات  شود«. 

را می را  مکان  پایدار  رفتار  به  آن  تبدیل  سازوکار  اما  پذیرد، 

است نکرده  به   .تبیین  بیشتر  موجود  ادبیات  دیگر،  بیان  به 
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تحلیل اثرات منفرد متغیرها پرداخته و کمتر به سازوکارهای  

 گیری رفتار توجه کرده است.غیرخطی و بازخوردی شکل

 جمع بندی: 

عمومی   رفتار محیطی در فضاهای  داد که  نشان  منابع  مرور 

بحران  چارچوب  در  عمدتاً  زیستشهری  محیطی های 

بندی شده است. این غلبه، ریشه در گفتمان پایداری صورت 

دهه از  که  گفتمانی  دارد؛  به  شهری  بیستم  قرن  پایانی  های 

پارادایم از  ریزی شهری تبدیل شد. با  های مسلط برنامهیکی 

این حال، در بسیاری از مطالعات، پایداری به سطح رفتارهای 

زباله،   کاهش  مانند  است؛  یافته  تقلیل  مشاهده  قابل  فردی 

در این    .جویی در مصرف یا رعایت هنجارهای حفاظتیصرفه 

خوانش، مسئولیت پایداری بیش از آنکه در ساختارهای نهادی  

سطح  به  شود،  جستجو  شهری  مصرف  و  تولید  الگوهای  و 

این جابهانتخاب است.  منتقل شده  فردی  اگرچه  های  جایی، 

سازی کند، اما خطر سادهامکان مداخله رفتاری را فراهم می

مسئله را نیز در پی دارد. رفتار محیطی در فضای عمومی، تنها  

کنشی فردی نیست، بلکه در بستر روابط اجتماعی، هنجارهای  

گیرد. از این منظر، پیوند  جمعی و ساختارهای قدرت شکل می

  [19] .یابدرفتار محیطی با نظریه کنش اجتماعی اهمیت می

در چارچوب نظریه کنش اجتماعی، رفتار نه صرفاً واکنش به  

تعاملات   بستر  در  معنادار  کنشی  بلکه  محیطی،  محرک 

شود. افراد در فضای عمومی تنها به محیط  اجتماعی تلقی می

دهند، بلکه در حال خواندن، تفسیر و بازتعریف آن  پاسخ نمی

 هستند.  

یافته چارچوبی  این  در  محیطی  رفتار  بازتعریف  ضرورت  ها 

سازد؛ در چنین رویکردی یکپارچه و فرآیندمحور را آشکار می

کنش   یک  از  رفتار  تبدیل  چگونگی  از  فهمی  به  توان  می 

یافته رسید.  پایدار،  الگوی  یک  به  مطالعه  موقعیتی  این  های 

مروری، ضرورت حرکت از مطالعات توصیفی و تبیینی صرف 

های مفهومی یکپارچه های هنجاری و مدلبه سوی چارچوب 

هایی که بتوانند با تمرکز بر عوامل  سازد؛ چارچوب را آشکار می 

گیری الگوهای پایدار رفتار محیطی در  تغییرپذیر، زمینه شکل

آورند فراهم  را  عمومی شهری  پیشنهاد    .فضاهای  نتیجه،  در 

شهری،  می عمومی  فضاهای  در  محیطی  رفتار  مفهوم  شود 

مثابه »الگوی تکرارشونده در محیط« بازتعریف شود. چنین به

می مطالعات  بازتعریفی  از  گذار  برای  نظری  چارچوبی  تواند 

گیری رفتار فراهم های یکپارچه شکل توصیفی پراکنده به مدل

پویایی فهم  سوی  به  را  آینده  مطالعات  مسیر  و  های  آورد 

چنین نگاهی    .بلندمدت رفتار در فضاهای عمومی هدایت کند

پیامد مهمی برای مطالعات رفتاری دارد: تغییر رفتار الزاماً از  

شود.  طریق مداخله مستقیم در یک متغیر منفرد حاصل نمی

بهبود کالبدی بدون تقویت تجربه مثبت ممکن است به رفتار 

محیطی   کیفیت  ارتقای  بدون  آموزش  نشود؛  منجر  پایدار 

های ساختاری بدون فعال  اثر بماند؛ و سیاستممکن است بی

شدن پیوند عاطفی با مکان، در سطح هنجار باقی بمانند. این  

مدل از  عبور  امکان  علتفهم،  خطی  سوی -های  به  معلولی 

چنین بازتعریفی    .آوردای را فراهم میهای پویا و چرخه مدل

های مفهومی یکپارچه  تواند بنیانی نظری برای توسعه مدلمی

و فرآیندمحور فراهم آورد و مطالعات آینده را به سوی تحلیل 

 .پایداری رفتاری در بلندمدت هدایت کند

ماهیتی،   لحاظ  به  محیطی،  رفتار  تعریف  رویکرد  این  در 

زمان فردی، محیطی، ساختاری و مبتنی بر پیوند میان فرد  هم

از   از پیوستار ناشی  از نظر فرآیندی، بخشی  بوده و  و مکان، 

ارتباط فرد با محیط می باشد. پیوستاری که به واسطه پایداری 

رفتار ایجاد شده و در خلال آن پیوند دو سویه انسان و محیط 

پایداری رف تاری حاصل تثبیت در حال تکوین خواهد بود. و 

یک چرخه بازخوردی است، نه صرفاً افزایش فراوانی یک کنش  

 .خاص
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